ERASMUS + Erfahrungsbericht

[zur Veroffentlichung auf unserer Webseite]

Bitte fligen Sie hier mindestens ein FOTO von lhrem Praktikumsaufenthalt ein! Bevorzugte Motive sind

Fotos der Unterkunft, des Arbeitsplatzes und bei der Arbeit. Achtung: Aus rechtlichen Griinden senden
Sie uns bitte nur selbst erstellte Fotos zu!
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Tourismusmanagement

Hochschule Harz

Deutsch
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Rumadnien
Mun-Consulting SRL
www.hotelchristina.ro

lon Slatineanu 13 Bukarest
Dan Munteanu

office@hotelchristina.ro

ERFAHRUNGSBERICHT (ca. 3 Seiten + ggf. weitere Fotos)

1) Praktikumseinrichtung

Bitte beschreiben Sie kurz Ihre Praktikumseinrichtung.

Das “Hotel Christina” in den ich als Rezeptionistin gearbeitete habe, liegt im Zentrum von Bukarest und ist

ein kleines Hotel, das allerdings zu den besten Hotels im 4-sterne Bereich in Bukarest gehort. Es besitzt 24

Doppelzimmel, und ein eigenes Restaurant.

2) Praktikumsplatzsuche

Auf welchem Weg haben Sie Ihren Praktikumsplatz gefunden? Gibt es empfehlenswerte Links oder andere

Tipps?

Ich habe das Hotel direkt angeschrieben und nachgefragt.
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3) Vorbereitung
Wie haben Sie sich auf das Praktikum vorbereitet (sprachlich, interkulturell, fachlich, organisatorisch etc.)?
Gibt es empfehlenswerte Links oder andere Tipps?

Ich habe versucht einige wichtige Begriffe in rumanisch zu lernen , und ansonsten mich Gber die Stadt und
das Land informiert.

4) Unterkunft
Wie haben Sie Ihre Unterkunft gefunden? Gibt es empfehlenswerte Links oder andere Tipps?

Ich habe mein WG ZImmer bei Airbnb gefunden.

5) Praktikum
Bitte beschreiben Sie die wihrend Ihres Praktikums bearbeiteten Aufgaben und/oder Projekte. Wie erfolgte
die Betreuung und Integration? Wie waren die Arbeitsbedingungen? Gab es besonders positive oder auch
negative Erfahrungen?

Ich habe als Rezeptionistin gearbeitet, d.h. die Check-Ins und Check-Outs gemacht, Reservierungen
verwaltet, der Ablauf im Hotel organisiert, Zahlungsabldufe und Emails bearbeitet. Desweiteren habe ich
Gasten mit Reservierun-gen flir Restaurants 0.3. geholfen und Tipps sowie Wegbeschreibungen gegeben.
Die Arbeitsbedingungen waren sehr positiv. Die Kollegen waren immer freundlich und haben mir bei Fragen
oder Problemen geholfen. Die manager des Hotels waren meistens den ganzen Tag anwesend und konnten
somit gut mit mir zusammen arbeiten.

6) Erworbene Qualifikationen
Welche Qualifikationen und Féhigkeiten haben Sie wéhrend des Praktikums erworben bzw. verbessert?

ich habe meine Sprachkenntnisse imn Englisch verbessert und gelernt es auf jede Alltagssituation
anzuwenden. AuBerdem konnte ich etwas Rumanisch erlernen. Im Praktikum habe ich den Aufgaben und
Ablaufe im Hotel gelernt.

7) Landesspezifisches Recht in Bezug auf Praktika
Gibt es im Zielland besondere Bestimmungen fiir Praktika, die fiir Sie relevant waren (z.B. Wohngeld, Min-
destlohn in Frankreich)? Wenn ja, welche? Gibt es empfehlenswerte Links oder andere Tipps?

8) Visum, Arbeits- und Aufenthaltserlaubnis (v.a. fiir internationale Studierende)
Welche Vorbereitungen mussten Sie in Bezug auf Visum, Arbeits- und Aufenthaltserlaubnis treffen? Gibt es
empfehlenswerte Links oder andere Tipps?

9) Sonstiges
Gibt es noch etwas, das Sie anderen Studierenden mitteilen méchten?

10) Fazit
Wie lautet das Fazit zu lhrem Erasmus-Praktikum?

Ich war mit meinem Praktikum sehr zufrieden. und wiirde es jeder zeit nochmal machen.

Bitte senden Sie diesen Bericht per E-Mail an julia.schubert@ovgu.de!
Mogliche Dateiformate: [.doc], [.docx], [.rtf], [.odt].
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